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Pere Campanario

Regional Sales Manager

Serveis d'EBSCO per a les 

Biblioteques Universitàries i Institucionals
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Elton Bryson Stephens

EN 1944, Elton 
B. Stephens 
funda la nostra
companyia. 
D’ahí ve el seu
nom.

Sales Team in front of EBSCO West End´s 

L’origen va ser 
el contracte
amb el US 
ARMY

Avui dia, la corporació EBSCO 

continua sent íntegrament 

propietat de la família Stephens, 

amb 5.100 empleats i uns 

ingressos de 3,1 bilions d'USD

Repassant la nostra història…
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Proveïdor de 
CONTINGUTS
d'informació

Proveïdor de 
SERVEIS

especialitzats

Proveïdor de 
PROGRAMARI

per a 
biblioteques

Proveïdor únic per a les teves necessitats
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Consortia Publisher EBSCO

Compromís de processar les renovacions per al 

seu accés immediat

Servei d'activació de les seves subscripcions, i 

enviament consolidat dels seus títols en paper 

(JETS)

Gestor d'atenció al client personal, amb atenció en 

castellà

Atenció al client

Servei personalitzat - subscripcions 

Cada client compta amb el seu Manager Regional i el seu Gestor de 

Recursos Humans, amb un nombre limitat de clients per atendre les 

seves necessitats
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Subscripcions -

Serveis en línia

Gestió en línia de,
- Reclamacions, amb informe directe 

a l'Editor

- Accés al banc de duplicats

- Tot tipus d'informes i analítiques: 

evolució de preus,

- Cost per ús dels recursos integrat al 

sistema 
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Acords amb editors locals i internacionals

93.000 editors 
arreu del món treballen amb
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Agents exclusius a Espanya i Portugal per al 2026
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17 m de títols 

impresos

3,2 m de llibres 

electrònics

Col·leccions 

electròniques

Adquisició Basada en 

l'Evidència
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Nivell acadèmic

Classe LC

Choice

Library Journal

Booklist 

Publishers Weekly

Ressenyes de llibres 

vinculades

Edicions 

alternatives 

disponibles

Registre d'impressió
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• ProQuest Ebook Central

• OAPEN

• Oxford University Press

− Oxford Clinical Psychology Online

− Oxford Handbooks Online

− Oxford Medicine Online

− Oxford Reference Online

− Oxford Scholarly Editions Online

− Oxford UPSO (University Press Scholarship Online) 

• Project MUSE

• Rittenhouse R2 Digital Library

• SAGE Knowledge

• SpringerLink

• Taylor & Francis eBooks

• Wiley Online Library

• Wolters Kluwer Ovid

• World Scientific

• Al Manhal

• Bloomsbury

• Brill

• Cairn.info

• Cambridge University 

Press Online

• De Gruyter

• Digitalia Hispanica

• Duke University Press

• EBSCO eBooks

• Edward Elgar

• Elsevier ScienceDirect

• GALE Virtual Reference 

Library (GVRL)

• IGI Global Online

• John Benjamins 

• JSTOR

• Knowledge Unlatched

• Manchester University Press

Socis de la plataforma de llibres 

electrònics
La disponibilitat de la plataforma de llibres electrònics està subjecta a les restriccions del país/territori
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Adquisició Basada en l'Evidència (EBA)

Trieu un accés ampli o 

detallat per als 

continguts d'un editor en 

particular

Involucreu els usuaris 

directament en la 

selecció de continguts

Manteniu el control de 

la presa de decisions 

finals amb coneixement 

de causa
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L'evolució de GOBI: MOSAIC
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Més de 400 bases de 

dades de continguts 

agregats
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Bases de dades EBSCO i bases de dades d'altres editors que 

milloren l'experiència d'usuari en entorn EBSCOhost 

La nova generació de bases de dades 

ULTIMATE, combinada amb les bases de 

dades llicenciades en entorn EBSCOhost, 

cobreix totes les àrees del coneixement i 

aporta el major nombre de textos complets 

revisats per parells, incloent-hi publicacions 

indexades als principals índexs, amb alt 

impacte (ZERO revistes depredadores)
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Dynamed, Dynamic Health i Isabel: els nostres serveis de 

Point of Care, enfocats a la pràctica clínica
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MAPA 
CONCEPTUAL

Cerca semàntica visual

PUBLICATION FINDER
A-Z revistes i llibres 

electrònics

OPEN ATHENS
Accés remot + estadístiques d'ús

EBSCO DISCOVERY
Cerca integrada

EBSCO FOLIO ERM
Gestió de Recursos Electrònics

STACKS
Lloc de Biblioteca autogestionat

PANORAMA
Dades per a la Presa de 

Decisions INTEGRACIÓ 
AMB LMS

GESTIÓ

ACCÉS REMOT + INFORMES D'ACCÉS

CERCAR + USAR

EBSCO FOLIO
Gestió de Serveis i Recursos

LOCATE (OPAC FOLIO)

MOBILE APP
Per a Android i iOS

EBSCO ofereix 

Programari per a 

Biblioteques

FOLIO té APIs OBERTES per a la 
INTEGRACIÓ AMB SISTEMES 

INSTITUCIONALS
(RH, ACADÈMIC…)
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FOLIO
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+ 200 Libraries!!

North America
Appalachian State University
Cairn University
California Institute of Technology
Center for Research Libraries
Chapman University
Cornell University
Drew University
East Central University
Five Colleges
Flagler College
Georgetown College
Grand Valley State University
Holy Family University
Lafayette College
LOUIS-LSU
MacEwan University
Michigan State University & Library of Michigan
Middle Tennessee State University
Missouri State University
Okanagan College
Roseman University of Health Sciences
Skidmore College
South College
St Thomas University, Florida
St Vincent College
St. Michael's College
Texas Southmost College
Truman State University
University of Alabama
University of Massachusetts Global
University of Missouri Libraries
University of Tennessee Martin
Warner University
Washington & Jefferson College
Washington College
Wellesley College
Widener University

Latin America
Universidad Adolfo Ibanez (Chile)
Universidad de Concepción (Chile)
Universidad Jorge Tadeo Lozano (Colombia)
PETROBRAS (Brasil)

Europe
Biblioteca Nazionale Centrale di Firenze (Italy)
Chalmers University (Sweden)
Global Banking School (UK)
Trinity College, Cambridge (UK)
Universidad de Zaragoza (Spain)
Università degli Studi di Ferrara (Italy)
Universita di Modena e Reggio Emilia (Italy)
University of Liverpool (UK)
WHU - Otto Beisheim School of Management (Germany)

Middle East and Africa
Durban University of Technology (South Africa)
Namibia University of Science and Technology (Namibia)

Asia
Jio Institute (India)
National Taiwan Normal University (Taiwan)

… i molts més en implementació!

Oceania
Massey University (New Zealand)
University of Melbourne (Australia)
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La Biblioteca del Congrés Americà adopta FOLIO amb

https://newsroom.loc.gov/news/library-of-congress-launches-effort-to-transform-collections-management-and-access/s/c432d3c2-780b-4bfe-9123-bbb6c25631bc

«La nova aplicació informàtica de la plataforma d’accés a les col·leccions de la 

Biblioteca servirà com el cor de les operacions de gestió de col·leccions de la 

Biblioteca, connectant diversos sistemes de TI independents en una finestreta única 

per a l’adquisició, descripció, catalogació i descobriment de les col·leccions de la 

Biblioteca.corazón de las operaciones de gestión de colecciones de la 

Biblioteca, conectando varios sistemas de TI independientes en una ventanilla 

única para la adquisición, descripción, catalogación y descubrimiento de las 

colecciones de la Biblioteca.

La plataforma FOLIO substituïrà diversos sistemes de TI heredats i oferirà al 

personal de la biblioteca eines i fluxos de treball nous i més eficients per gestionar 

col·leccions físiques i digitals en continu creixement a escala. Oferirà als 

investigadors una experiència de descobriment optimitzada iuna experiencia de 

descubrimiento optimizada y noves formes d’accedir a metadades d’alta 

qualitat.

FOLIO també permetrà l'ús de BIBFRAME, un nou estàndard de descripció 

bibliogràfica desenvolupat per la Biblioteca i organitzacions associades que utilitza 

un model de dades vinculades per fer que la informació bibliogràfica sigui més útil 

tant dins com fora de la comunitat bibliotequària.»

21 Sep 2022

Gestió unificada

Fluxos de treball nous i més eficients

Descobriment optimitzat

Substitució de sistemes heredats

Ús del BIBFRAME

Per què LoC va triar FOLIO y 

EBSCO:

Vegeu l'anunci oficial:  https://bit.ly/folio-loc 
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Cerca Integrada (OPAC de FOLIO)

La vista per a l'usuari final
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INTEL·LIGÈNCIA 

ARTIFICIAL
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IA Generativa 

Idees Clau dels Articles

AI Insights als nostres resultats de 

cerca proporciona informació amb 

punts de cada article. Estan destinats 

a ajudar els usuaris a avaluar la 

rellevància i augmentar l'accés al 

material d'origen.

Els resultats de la IA generativa 

estaran clarament marcats amb 

advertiments de responsabilitat que 

animaran els usuaris a avaluar els 

resultats respecte als documents 

d'origen.
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L'«Assistent de Recerca» 

permet la consulta en 

llenguatge natural en un 

format familiar similar al d'un 

xat.La IA permetrà al 

cercador interactuar amb el 

contingut fent preguntes i 

obtenint respostes, la qual 

cosa permetrà una 

comprensió més profunda 

del contingut.
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Generate AI 

Revisions bibliogràfiques amb xat

La interfície de revisió de la literatura 

permet la visualització d'aspectes 

clau dels documents font per a una 

fàcil avaluació en múltiples fonts. 

Utilitza IA per extreure text rellevant i 

omplir cada cel·la.En aquesta vista, 

l'Assistent d'investigació permet el 

xat en tots els documents d'origen. 

Els documents d'origen es citen i 

s'enllacen segons correspongui, la 

qual cosa permet a l'usuari passar 

ràpidament al text complet rellevant.
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Com mesurar l'ús?
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ja inclou 

múltiples 

informes
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Sàpiga quins recursos són els més utilitzats
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Vegeu l'ús segons múltiples atributs
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PANORAMA
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Productes i serveis per a 
les biblioteques públiques
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Gràcies!

Què li agradaria 
que EBSCO fes 

per a la seva 
biblioteca?


