
Las bibliotecas hoy
Las cambiantes expectativas de la 

comunidad requieren experiencias
bibliotecarias modernas y 

conectadas



Soluciones de software de Clarivate

Consorcios de múltiples tipos

Recursos compartidos

Bibliotecas nacionales

Bibliotecas académicasBibliotecas públicas

Vega PromoteVega Discover

Vega Program 



Nuestros pilares estratégicos

CONEXIONESEXPERIENCIA COMUNIDAD



Empoderar a los usuarios con un autoservicio intuitivo, 
respaldado por asistencia experta cuando sea 
necesario

Impulsar la eficiencia del personal mediante flujos de 
trabajo simplificados

Proporcionar un acceso ágil y sin interrupciones a 
servicios y recursos

Pillares estratégicos

EXPERIENCA

Experiencia 
del usuario

Experiencia 
del 
personal

Experiencia 
del cliente



Pillares estratégicos

CONEXIONES

Fortalecer la colaboración 
entre bibliotecas para reducir 

esfuerzos y mejorar los 
servicios.

Conectando bibliotecas Conectando datos

Integrar la biblioteca en su 
ecosistema organizativo y regional 

más amplio.

Permitir obtener insights más 
inteligentes, tomar decisiones 
rentables y generar nuevas 
oportunidades de servicios.

Conectando sistemas



Pillares estratégicos

COMMUNIDAD

Trabajando con la comunidad Facilitando la colaboración de la 
comunidad a través de los 

productos.



2025 Tendencias de IA en la educación
https://copyleaks.com/blog/ai-in-action-2025-student-ai-usage-report

“Los resultados dejan clara una cosa: la IA ya se ha 
generalizado oficialmente en el aprendizaje de los 
estudiantes.”
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La IA en Academia: El cambio está en todas partes
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Interdisciplinary collaboration Sociopolitical dynamicsCollaborative spaces

Open Science Data privacyLibrary ROI Student affordability

Digital transformation Hybrid learning Digital literacySustainability

Research integrityPredatory publishing DEI Micro-credentialsSociopolitical dynamics
IA 

Equilibrando innovación e integridad

Bibliotecarios EstudiantesInvestigadores y 
Directores de 
Investigación



Opportunidades:

• Intervención humana en el proceso

• Mantener los estándares de privacidad 
y seguridad

• Cumplimiento de las regulaciones 
globales en evolución

Principios de IA responsable

• Descubrimiento de 

contenido

• Información obtenida a 

partir de los datos

• Aprendizaje personalizado

• Productividad del personal

Preocupaciones: 

• Sesgos y alucinaciones

• Atajos en el aprendizaje

• Agentes malintencionados 

(fábricas de artículos)

• Plagio 

Transparente

Ético

Seguro

• Reducir la información errónea

• Colaboración con editoriales para 
garantizar derechos de uso claros

• Colaboración con el sector para 
implementar IA de forma responsable

• Información clara sobre las fuentes de 
contenido utilizadas

• Atribución adecuada y acceso fácil a 
las obras citadas.

AI Framework
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Embedding AI Connecting to AI
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Asistentes integrados en las aplicaciones que 
permiten obtener insights más profundos y mejorar la 

productividad, basados en fuentes fiables e 
integrados en los flujos de trabajo académicos.

Nexus MCP

Integrando contenidos y 
servicios de la biblioteca en 

chats y otras aplicaciones 
donde trabajan los usuarios.

Web of Science  |  ProQuest |  EndNote | Primo 

Summon |  Ebook Central  |  WoS Research 

Intelligence  |  TDM Studio  |  Alma Specto  | Alma 

Leganto  |  Alethea

Academic AI Assistants

Integrando contenidos 
académicos y flujos de trabajo 

mediante protocolos 
orientados a IA (MCP, 

WebMCP, GEO).

Nexus Extension

AI chat tools  |  Search engine result pages  |  AI browsers |  

Agent Builders  |  Campus systems  |  Publisher websites

Clarivate Academic AI

Infraestructura tecnológica Prácticas y experiencia en IA+

Clarivate Academic AI Platform

RAG  |  Embedding Vector Database | Secured LLM Access Governance  |  Consultancy | Prompt engineering | Tools

|

Integración de la IA Conectando con la IA



La IA está en constante evolución

• Automatización 
de tareas

• Recomendaciones 
personalizadas

• Asistentes IA

• Conocimiento 
contextualizado

• Flujos de trabajos 
guiados

• Razonamiento y 
planificación

• Acción orientada a 
objetivos

• Síntesis de múltiples 
fuentes

• Orquestación

• Transferencias entre 
agentes especializados 
en tareas

• Connexión con 
agentes y herramientas 
internas y externasAI/Machine 

Learning

Generative AI Multi-agent /  
MCP

Agents



Expand to Support agent and Knowledge agent

Academic Ecosystem

Discovery Engagement Mobile 
experiences

Programming Promotion Analytics Website 
experiences

Core library 
operations

Discovery DAM Course 
Reserve

Resources 
Sharing

eCommerce Analytics Campus 
Mobile App

Core library 
operations

Una plataforma conectada 
diseñada para la biblioteca 
académica moderna

El ecosistema Alma ayuda a 
las instituciones a ofrecer 
experiencias fluidas e 
integrales de principio a fin en 
la investigación, la docencia y 
el aprendizaje, integrando la 
gestión de recursos, el 
descubrimiento, el préstamo 
interbibliotecario y la analítica 
en una única plataforma 
unificada e inteligente



Alma Metadata Assistant acelera el trabajo inicial, manteniendo 
la validación de catalogación como elemento central.

30-60% Reducción del tiempo 

dedicado a tareas manuales y repetitivas

2-4X Aumento de la capacidad de trabajo 
sin necesidad de ampliar el personal

Menor carga mental y reducción del 
esfuerzo cognitivo en el análisis de 
materias

70-90% Porcentaje de resultados generados por 
IA aceptados con mínimas modificaciones



Eficiencia mediante automatización – Library Open Workflows

Menores barreras 
técnicas

Permitir a las bibliotecas 
crear flujos de trabajo en 
minutos, reduciendo la 

dependencia de TI.

Simplificar tareas 
complejas

Sustituir las integraciones 
heredadas y crear flujos de 

trabajo avanzados sin 
esfuerzo.

Gestión centralizada

Estandariza y consolida 
todos los flujos de trabajo 

personalizados en una 
única interfaz.

Empoderamiento

Reduce la dependencia de 
TI, permitiendo al personal 
de la biblioteca innovar de 

forma autónoma.



ABES selecciona a Clarivate (Alma, 
Primo, Rapido) para transformar la 
infraestructura nacional de bibliotecas 
académicas en Francia.

Programa de modernización de gran 
alcance: El proyecto Orion impulsa una 
renovación completa de la gestión de 
metadatos, el descubrimiento y el 
préstamo interbibliotecario a escala 
nacional.

Impacto de la plataforma:
Permite un ecosistema abierto, 
interoperable y basado en datos (datos 
enlazados, APIs, gestión consorciada).

Transformación a largo plazo:
 Despliegue por fases con una estrecha 
implicación del ecosistema, 
posicionando a ABES como un 
referente en servicios bibliotecarios de 
nueva generación.
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Projet Orion : l’Abes choisit la suite Clarivate pour sa 
future galaxie de services - FIL'ABES

https://fil.abes.fr/2026/05/27/projet-orion-labes-choisit-la-suite-clarivate-pour-sa-future-galaxie-de-services/
https://fil.abes.fr/2026/05/27/projet-orion-labes-choisit-la-suite-clarivate-pour-sa-future-galaxie-de-services/
https://fil.abes.fr/2026/05/27/projet-orion-labes-choisit-la-suite-clarivate-pour-sa-future-galaxie-de-services/
https://fil.abes.fr/2026/05/27/projet-orion-labes-choisit-la-suite-clarivate-pour-sa-future-galaxie-de-services/


Expand to Support agent and Knowledge agent

Public Ecosystem

Discovery Engagement Mobile 
experiences

Programming Promotion Analytics Website 
experiences

Core library 
operations

Una plataforma conectada 
diseñada para la biblioteca 
pública moderna

El ecosistema Vega LX ayuda a 
las bibliotecas a crear 
experiencias más fluidas y 
conectadas tanto para los 
usuarios como para el 
personal, integrando el 
descubrimiento, la interacción 
y los servicios bibliotecarios 
en una única plataforma 
moderna.

Discovery Engagement Mobile 
experiences

Programming Promotion Analytics Website 
experiences

Core library 
operations

Collection 
Management

Patron 
Management



La IA ayuda a las 
bibliotecas públicas a 
trabajar de forma más 
inteligente, preservando 
la confianza y la 
experiencia humana.

© 2026 Clarivate. All rights reserved. 17

• 67 % de las bibliotecas están 
explorando la IA

• La IA = herramienta de apoyo (no 
sustitución) → el control humano es 
esencial

• Principales usos: contenidos, correo 
electrónico, redes sociales, web y SEO

• Beneficio: ahorro de tiempo y mejora 
del alcance y la participación

• Requisito: políticas sólidas (ética, 
privacidad, transparencia)

• Enfoque: adopción gradual, integrada 
en los flujos de trabajo

Herramientas de IA 
para automatizar 
flujos de trabajo 
basados en el 
comportamiento 
del usuario.



© 2026 Clarivate. All rights reserved. 18

Recomendaciones 
automatizadas para los usuarios

La IA ayuda a las 
bibliotecas públicas a 
trabajar de forma más 
inteligente, preservando 
la confianza y la 
experiencia humana.

• 67 % de las bibliotecas están 
explorando la IA

• La IA = herramienta de apoyo (no 
sustitución) → el control humano es 
esencial

• Principales usos: contenidos, correo 
electrónico, redes sociales, web y SEO

• Beneficio: ahorro de tiempo y mejora 
del alcance y la participación

• Requisito: políticas sólidas (ética, 
privacidad, transparencia)

• Enfoque: adopción gradual, integrada 
en los flujos de trabajo



Bibliotecas escolares de Cataluña – 
Ya en producción, lanzamiento final 
en junio

• 2,245 bibliotecas

• 2,367 Usuarios

• 803,962 Alumnos

© 2026 Clarivate. All rights reserved. 19

Red de Bibliotecas 
escolares - Cataluña



Lanzamiento a producción en junio

• 130 Bibliotecas

• 176 Bibliotecarios

• 1,27 M Población servida

© 2026 Clarivate. All rights reserved. 20

Red de bibliotecas 
publicas de la Islas 
Baleares



Gracias!
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