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Context:
La XBM: cobertura territorial



▪ Garantir l’accés a la cultura, 
en totes les circumstàncies

▪ Acompanyar en la cobertura 
vital lectora

▪ Valor de la cultura per millorar 
el benestar de les persones

Context:
Pla de drets culturals



Soledat no desitjada. De què parlem?

La soledat no es veu, se sent

▪ Adults que se senten sols: 18,4 %

▪ Pateixen soledat crónica: 12,6 %

▪ Persones amb discapacitats:  37,8%

▪ Joves 18-34 anys: 28,4 %



Estratègies i bones pràctiques

▪ Programes nacionals i 
locals

▪ Programes de la Diputació
de Barcelona

▪ Bones pràctiques en 
cultura i salut



Bones pràctiques de cultura i salut

2025



Veus amigues. Lectura en veu alta

▪ Impulsar la creació d’un servei de 
lectura en veu alta per a 
potenciar el benestar de les 
persones amb percepció de 
soledat no desitjada en el marc de 
la biblioteca pública i amb el 
compromís cívic d’una xarxa de 
voluntariat de proximitat.



Veus amigues. Altres exemples inspiradors



Veus amigues. A qui es dirigeix?

▪ Persones grans amb sentiment de soledat no desitjada, 
que viuen soles o en residències

▪ Persones hospitalitzades i/o residents en centres 
sociosanitaris, que passen moltes hores en soledat

▪ Nens i adolescents amb malalties de llarga duració, aïllats 
a casa o en hospitals

▪ Persones que viuen la soledat no desitjada en entorns 
rurals cada vegada més despoblats

▪ Persones en soledat lingüística



Veus amigues. Model de treball

Adaptació local i

 escalabilitat

La biblioteca al centre:

- Objectius

- Aliances

- Xarxa de voluntariat



Veus amigues. 1a edició 

2/25 2/263/251/25 1/26



Veus amigues. Avaluació

▪ Participen 9 biblioteques i 1 bibliobús

▪ Col·laboració amb l’Hospital de Bellvitge i experiències 
d’Aprenentatge Servei 

▪ 72 parelles des de l’inici 

▪ 48 parelles en actiu (* dades del 16/4)

▪ 83% de satisfacció dels voluntaris enquestats

▪ Integració de la biblioteca com agent actiu de salut 
comunitària i sector social



Veus amigues. Reptes

TecnologiaAliances Suport al voluntariat 

Flexibilitat Confiança i mediació Seguiment i avaluació



Algunes valoracions finals

▪ Sensibilitzar i difondre
▪ Ser biblioteques-refugi que promouen 

la salut mental i la reducció de la 
soledat

▪ Acompanyar en tot el cicle de vida
▪ Participar d’estratègies comunitàries 

amb centres de salut i agents 
comunitaris

▪ Participar en plans locals optimitzant 
recursos



Esperança Paños. panosge@diba.cat
Cap de la Secció de Serveis

Carme Rodríguez. rodriguezpc@diba.cat
Cap de la Unitat de Dinamització

Moltes gràcies!
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