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Implantació de la IA a la XBM 

● Col·laboració amb el Barcelona Supercomputing Center.

● Sistema de recomanació desenvolupat a mida a partir de les 
dades disponibles, que incorpora el criteri dels usuaris i dels 
professionals.

● Prescripció lectora com a prioritat de la XBM i disposar d’una 
eina per als usuaris i els professionals.
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Qui som (Diba)

● Gerència de Serveis de Biblioteques de la Diputació de 
Barcelona
○ Assessora i dóna suport als ajuntaments en la creació i 

desenvolupament dels serveis bibliotecaris.
○ Lidera la Xarxa de Biblioteques Municipals de la província de 

Barcelona.

● Xarxa de Biblioteques Municipals de la província de Barcelona 
236 biblioteques       13 bibliobusos . 
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La prescripció lectora a la XBM
• La prescripció lectora és un dels serveis principals a les 

biblioteques. 

• Els usuaris ja disposen de diverses aplicacions 
informàtiques Diba centrades en la descoberta de la 
col·lecció.

Portal Biblioteca Virtual C atàleg AladíP ortal infantil Gènius
aladi.diba.catbibliotecavirtual.diba.cat genius .diba.cat
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Objectius del projecte

● Conèixer els interessos dels usuaris de les biblioteques.

● Millorar la personalització de les recomanacions als usuaris.

● Explorar les possibilitats de l’aplicació de la IA a la XBM.
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Col·laboració
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Resultats esperats

● Servei personalitzat de recomanació pels usuaris de les 

biblioteques XBM basat en la IA.

● Anàlisi exploratòria de la interacció entre usuaris i 

documents.

● Eina exploratòria de dades per donar suport a la presa de 

decisions.
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Metodologia

● Hem estructurat el projecte de manera iterativa, treballant 

conjuntament cadascun dels àmbits de desenvolupament i 

avaluació del projecte.

● Ha implicat la participació de diversos equips de treball 

interdisciplinars de la DIBA, conjuntament amb l’equip del 

BSC.
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Participació

+150 professionals de la Xarxa de Biblioteques Municipals

+200 usuaris de les biblioteques

34 professionals de la Gerència de Serveis de Biblioteques

10 professionals de la Direcció de Serveis de Tecnologies i 
Sistemes Corporatius

18 professionals investigadors de BSC
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Participació de l’equip DIBA

• Proveir i aportar coneixement sobre les dades.

• Definir els reptes de gestió que han de respondre els perfilats 
avançats i l’eina de presa de decisions.

• Participar en la definició i avaluació de l’eina interactiva de 
presa de decisions.

• Avaluació del projecte i el seu impacte, incloent la valoració de 
la qualitat de les recomanacions.

• Preparar la implantació i publicació al web del recomanador.
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Qui som (BSC)
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R&D in Computer, Life, Earth and 
Engineering Sciences

PhD programmes, technology t ransfer 
and public engagement

Supercomput ing and Quantum 
comput ing services to EU researchers



Qui som (BSC - DataViz - Lab)
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Aplicació de la IA i la 
supercomputació Volum de dades 

de la XBM

Usuaris
Exemplars
Bibliogràfics
Biblioteques
Transaccions
Préstecs

2M
11M
1M
250 

180M 
72M 
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Anàlisi de prèstec de bibliogràfics

14



Anàlisi de bibliogràfics
Representació de les 512 
dimensions d’un bibliogràfic 
en 2 dimensions
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Capa de representació general dels usuaris basada en 
comunitats solapades, on bibliogràfics i usuaris es poden 
identificar com a representacions interpretables, per entendre 
els interessos dels usuaris i donar suport a diversos sistemes de 
recomanació.

Anàlisi d’interessos d’usuaris

569.000 usuaris
Perfilats de forma automàtica només 
amb transaccions.

10.000  comunitats
Comunitats d’items plantejades

5 anys 
Dades 2019-2025

600  personalitats
Personalitats d’usuaris detectades
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Anàlisi d’interessos d’usuaris

Il·lustració infantil + Receptes
263 usuaris, 85.2% dones, mediana 43 anys.

Autoajuda
8.362 usuaris, comunitat més lleial, 
Godefroy, Christian.

Jazz + Cinema + Filosofia
1.196 usuaris.  Jazz electrònic encapçala una 
comunitat de lectors de cinema i filosofia

Rock progressiu i metal
The Chieftains (61 usuaris), Dream Theater 
(46), Deep Purple (473)

Les comunitats de llibres no agrupen per temàtica, sinó per 
comportament.

Exemples de comunitats

comunitat #354 comunitat #532

comunitat #264comunitat #189
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Anàlisi d’interessos d’usuaris
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Anàlisi de l’activitat a les biblioteques
Mostra de 17 biblioteques de Barcelona
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Model de recomanació de documents

1
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Text

Mostra de llibres llegits Mos tra de documents  recomanats

Model de recomanació personalitzada
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S’estàn avaluant diferents models fets a mida.

El model resultant serà: 
● Respectuós amb la privacitat

● Personalitzable

● Eficient

● Humà i participatiu

Recomanador basat en models d’IA
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Recomanador basat en models d’IA

Objectiu:
Donar recomanacions a usuaris i per bibliogràfic, basat en 
historial transaccions i les propietats usuaris i bibliogràfics

Avaluació quantitativa
Podem predir basat en historial? Resultat són números objectius 
(mètriques).

Avaluació qualitativa
Eina col·laborativa per valorar la satisfacció dels usuaris amb les 
recomanacions.
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Tipus de models

Patrons de transaccions Basats en contingut
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Avaluació quantitativa

Pregunta:

Podem predir basat en historial?

Mètriques destacades

Precisió - Hit Rate

Diversitat - Coverage

(tendeixen a estar en tensió)
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Comparativa i model híbrid

El model híbrid mostra la millor opció de cada cas. 
Augmenta diversitat sacrificant poca precisió.
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Models experimentals (exploració)

Models basats en grafs 
Es fan servir la detecció de 
comunitats, és habitual a les 
xarxes socials.

Arquitectura de GPT
(Transformers)
Reemplaçar predicció de 
paraules per predicció de llibres
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Avaluació qualitativa
Amb l’objectiu de validar les mètriques tècniques i avaluar la  
qualitat percebuda de la recomanació, vam dissenyar un 
sistema col·laboratiu que ens permet:

● Saber en què és bo (o dolent) cada model d’IA.
● Correlacionar les mètriques quantitatives amb qualitatives.
○ P.e.: 20% Hit-rate equival a valoració general 4  sobre 5  

● Detectar les expectatives de cada mètode de recomanació.
● Entendre com perceben les recomanacions els diferents 

actors del sistema.
Visualitzar de manera còmoda el comportament dels 
diferents models.
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Eina d’avaluació qualitativa
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Eina d’avaluació qualitativa
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Resultats de la primera ronda:

> 130.000 valoracions

> 40.000 fetes per usuaris/es de les biblioteques

~ 70.000 per personal de les biblioteques

> 250 avaluadors/es

Resultat d’avaluació qualitativa
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Resultat d’avaluació qualitativa (1a ronda)
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Eina de presa de decisions
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Eina de presa de decisions
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Eina de presa de decisions
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Finalització prevista:

Finals 2026
Llançament previst: 
Inici 2027

El projecte del nou recomanador suposa un pas 
endavant en la personalització de la prescripció 
lectora, i estarà disponible per a usuaris i 
professionals.

Conclusió
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Moltes gràcies!
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