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Entre linies, llegint la desinformacié

Capacitacio en desinformacid i verificacioé digital a la XBM

Andreu Orte del Molino, Sdnia Andrés Peird, Montse Alvarez Masso i Sam Sabio
Garcla



Entre linies

Antecedents a la XBM

Altresveus
l'/—

Vencer la desinformacio DESMUNTEM

Cicle de conferéncies i Projecte Erasmus de
entrevistes capacitacio

Projecte de la GSB dirigit a la Tandems locals entre els professionals
ciutadania de les biblioteques i els centres
educatius

Univers internet

Projecte de la GSB de capacitacio de
professionals

Col-legi Oficial
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Entre linies

La desinformacio: qué és i com ens afecta

Que és la desinformacio?
® |nformaciod erronia (misinformation)
® Desinformacio (disinformation)

® |nformacio maliciosa (malinformation)

Col-legi Oficial

de Bibliotecaris-
Documentaliste
de Catalunya

TYPES OF INFORMATION DISORDER

FALSENESS INTENT TO HARM

Malinformation

Deliberate publication of
private information for
personal or corporate

Disinformation

Fabricated or deliberately
such as innaccurate manipulated audio/visual
photo captions, dates, content. Intentionally
statistics, translations, or created conspiracy theo- rather than public inter-
when satire is taken ries or rumours. est, such as revenge porn.
seriously. Deliberate change of
context, date or time of
genuine content.

Misinformation

Unintentional mistakes
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Entre linies

La desinformacio afecta a tothom

Average
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Gelado-Marcos, R., Moreno-Felices, P., & Puebla-Martinez, B. (2022). Disinformation as a Widespread Problem and Vulnerability Factors Toward it: Evidence From a Quasi-
Experimental Survey in Spain. International Journal of Communication, 16, 27.
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Entre linies

La desinformacio afecta a tothom

La desconfianca

EVOLUCION DE LA CONFIANZA EN LAS NOTICIAS
2015 -2023

DATOS EN %

® Segons el Digital News Report (2023), un
0)
64 /O d e | S e n q u eSta tS eS pa nyo | S eSta n [Q6_2016] A continuacion, vamos a preguntarle sobre la confianza que tiene en las noticias. En primer lugar, le preguntamos en qué medida confia en las noticias
en su conjunto en su pais. Despugs e preguntamos en qué medida confia en las noticias que decide consumir. Indique en qué medida esta de acuerdo con las

preocupats per la desinformacio Sguintes frases
® Un 40% dels enguestats desconfia de les
noticies (DNR 2023) - - - :
® | a desconfilanca i la desinformacio 27
KK 29 27
43
34 32 33

Q6_2016_1] Creo gue se puede confiar en la mayoria de las noticias la mayoria de las veces
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

I CONFIANZA
B NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO
B DESCONFIANZA

USUARIOS ADULTOS DE INTERNET EN ESPANA CADA ANO (N = 2000) DIGITAL NEWS REPORT ESPARA 2023 | Universidad de Mavarra
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Per qué a les Biblioteques?

)

Biblioteques, un actor clau
Iper a la resiliencia de la &
comunitat a la desinformacio’
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Entre linies

Per qué a les Biblioteques?

Per qué a les Biblioteques?

® | |loc segur per alainformacioi el
coneixement

® Aprenentatge al llarg de la vida
® Relacido amb la comunitat |
® | |oc d'alfabetitzacido mediatica i digital

® Espais d'innovacio

Col-legi Oficial
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Entre linies

Queé impulsem i amb qui?

=NTR=
LINIZS

Llegint la desinformacié

Amb la col-laboracid de I'expertesa de I'equip learnp
ex




Entre linies

Objectius i abast del projecte

Disposar de materials
divulgatius | atractius per
saber combatre la
desinformacio.

Promoure |la col-laboracio
entre el personal de les
biblioteques per compartir
recursos, experiencies,
dinamigues | crear xarxa.

Fomentar el rol de les
biblioteques d'accés a la
INnformacio fiable | espal
segur.

{ B- Col-legi Oficial
de Bibliotecaris-

Documentaliste

de Catalunya

Fomentar una cultura critica
envers la desinformacio al
personal de la XBM | que ho
pugul transmetre a les
persones usuaries de la XBM.
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Entre linies

Metodologia

Un grup impulsor de 26 professionals de
biblioteques.

Formacio de formadors.

Formacid en cascada. Aprendre fent

B. D Col-legi Oficial
de Bibliotecaris-

Documentaliste
de Catalunya




Entre linies

Metodologia

o

Codisseny de materials per a la realitzacio
d'activitats a les biblioteques
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Entre linies

Metodologia
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Entre linies

Metodologia
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Entre linies

Documentacié generada

Materials formatius presentats en les
sessions de capacitacio
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Entre linies

Documentacié generada

Cocreacio d'un Escape room Entre linies
entre els professionals de les biblioteques
participants al projecte
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Entre linies

Documentacié generada
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Gula de casos en desinformacio i
verificacio digital i les activitats
INspiradores desenvolupades per les
biblioteques participants _
Guia de casos
en desinformacio
| verificacio digital
ACTIVITATS INSPIRADORES

DESENVOLUPADES PER
LES BIBLIOTEQUES PARTICIPANTS

B_ D Col-legi Oficial
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Entre linies

Documentacié generada

ENTRE LINIES: LLEGINT LA
DESINFORMACIO.
comunitatXBMPODCAST

Podcast comunitatXBM
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I si..? Si només.. Si seguim aixi..
B_ D Col-legi Oficial
de Bibliotecaris-
Documentaliste
ssssssssssssssssssssss "Informacio i Documentacio

de Catalunya




i

Entre linies

Aprenentatgesp®




Entre linies

Aprenentatges dels professionals de les biblioteques

(v IlIFomenta el nou model biblioteca publica XBM com espai de descoberta,
aprenentatge, creacid, coneixement | participacié de la comunitat.

Incrementa el valor social social de les Biblioteques.

Impacta en I’esséncia de les Biblioteques de creacid i accés a la informacid i el
coneixement

biblioteca publica és un pilar basic en I'accés a la informacié fiable: difonem
coneixement | espal vital per a la democratitzacio de la societat

° La desinformacié no esta plenament reconeguda encara com a tasca de les
biblioteques. HI ha cami per cérrer quant a la formacio en desinformacio.

reballar en clau transversal en el municipi per potenciar el seu rol.

O Desinformacio és un camp complex i dinamic (intel-ligéncia artificial) i necessitem
col-laborar amb experts que ens ajudin a I'actualitzaciéo.

° En un futur cal ajustar les competéncies i coneixements per evolucionar
conjuntament amb la societat.

I si..? Si només.. Si seguim aixi..
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Entre linies

Aprenentatges de la ciutadania

o Desenvolupar la mirada critica envers a la informacio i pensament critic.

Q olem transmetem consciéncia | compromis a una ciutadania que desconfia.

v MCom a societat som més conscients de com impacta la desinformacié en les nostres
ides individuals | col-lectives.

° Conciéncia de I'impacte de la tecnologia en la difusié de la informacio.

a que la desinformacio aporta desigualtats entre les persones. No es reconeix la
mentida com a tal.

emps complexos i consciéncia de les amenaces a la democracia

I si..? Si només.. Si seguim aixi..
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Moltes gracies!
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